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APRESENTAGAO

A Politica Institucional de Acessibilidade e Atendimento Educacional
Especializado da Faculdade Supremo Redentor - FACSUR constitui instrumento
normativo estruturante da atuagcdo académica e administrativa voltada a garantia
de acesso, permanéncia, participacdo qualificada e éxito académico dos
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades/superdotacao e demais necessidades educacionais especificas.

A instituigdo compreende que a acessibilidade, no contexto da educagéo
superior, ndo se limita a eliminagdo de barreiras fisicas, mas envolve a
construcdo de um ambiente académico integralmente inclusivo, capaz de
responder, de forma técnica, pedagdgica e institucional, as diferentes condigdes
de aprendizagem, participagcdo e desenvolvimento dos estudantes. Nesse
sentido, a acessibilidade é assumida como dimensao constitutiva da qualidade
académica e da responsabilidade social da instituicdo, e ndo como acéao
complementar ou assistencial.

A presente politica organiza, em nivel estratégico, os fundamentos,
diretrizes, mecanismos de governanga e instrumentos operacionais que
asseguram a institucionalizagdo do Atendimento Educacional Especializado —
AEE no ambito da FACSUR, articulando-se de forma indissociavel com as
politicas de ensino, permanéncia, inclusdo, diversidade e responsabilidade
social. Ao fazé-lo, estabelece condi¢cbes para que a inclusdo académica se
realize de forma efetiva, sustentada por evidéncias institucionais, por praticas
pedagdgicas qualificadas e por fluxos institucionais claros € monitoraveis.

A politica reafirma o compromisso institucional com a equidade formativa,
com a promog¢ao da autonomia dos estudantes, com a eliminacao de barreiras a
aprendizagem e com a consolidacdo de uma cultura académica inclusiva,
orientada pelo respeito a diversidade e pela valorizagao das singularidades.

FUNDAMENTAGAO E VINCULAGAO INSTITUCIONAL

A Politica Institucional de Acessibilidade e Atendimento Educacional

Especializado fundamenta-se nos principios constitucionais da dignidade da



pessoa humana, da igualdade material e do direito a educagédo, bem como na
legislacao especifica que regula a inclusdo e a acessibilidade, notadamente o
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional e as normativas que orientam a avaliagdo da educacéo superior no
ambito do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior — SINAES.

No plano institucional, a politica vincula-se diretamente ao Plano de
Desenvolvimento Institucional da FACSUR, que estabelece como diretrizes a
inclusdo académica, a permanéncia estudantil, a responsabilidade social e a
promog¢ao de praticas educacionais de qualidade, socialmente referenciadas.
Essa vinculagdo assegura que a acessibilidade e o atendimento educacional
especializado n&o sejam tratados como iniciativas isoladas, mas como
dimensdes estruturantes da identidade institucional.

A politica articula-se, de forma organica, com os programas institucionais
que compdem a estrutura de governanga académica e de apoio ao estudante.
Destaca-se, nesse contexto, o Programa do Nucleo de Acompanhamento
Psicopedagdgico — NAP, que assume papel central na operacionalizagdo do
Atendimento Educacional Especializado, por meio de processos estruturados de
acolhimento, triagem, diagnéstico educacional e acompanhamento dos
estudantes . Essa atuacdo € complementada pelo Programa Institucional do
Nucleo de Retencdo, Permanéncia e Exito Académico — NURET, responsavel
pela analise da trajetéria académica, identificagdo de fatores de risco e
articulacao de intervencgdes institucionais voltadas a permanéncia qualificada .

A politica também se vincula ao Programa Institucional de Integracao
Estudantil e Nivelamento Académico, que atua sobre desigualdades formativas
iniciais e contribui para a adaptacdo académica dos estudantes , bem como ao
Programa Institucional de Inovagdo Pedagodgica e Metodologias Ativas, que
favorece a adogdo de praticas pedagogicas inclusivas, centradas na
aprendizagem e sensiveis a heterogeneidade discente . Complementarmente,
articula-se com as politicas de infraestrutura e acessibilidade institucional, que
asseguram condicdes fisicas e tecnolégicas adequadas ao pleno exercicio das
atividades académicas.

No ambito da governanga, a politica encontra suporte na atuagao
integrada da Diretoria Académica, do Nucleo de Ensino — NUEN, do NAP, do

NURET, das Coordenacgbes de Curso e da Comissao Prépria de Avaliagao —



CPA, formando sistema institucional capaz de assegurar planejamento,
execugao, monitoramento e melhoria continua das ag¢des relacionadas a
acessibilidade e ao atendimento educacional especializado.

PRINCIPIOS INSTITUCIONAIS DA ACESSIBILIDADE E DO
ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO

A politica orienta-se por principios que expressam a concepgao
institucional acerca da inclusao académica e da equidade formativa. O principio
da dignidade da pessoa humana estabelece o reconhecimento do estudante
como sujeito de direitos, titular de protegdo institucional e de condi¢des
adequadas de desenvolvimento académico.

O principio da igualdade material orienta a adogcdo de medidas
institucionais diferenciadas, capazes de compensar desigualdades e assegurar
condicdes efetivas de participagcdo académica. A politica, portanto, ndo se limita
a oferta uniforme de oportunidades, mas busca promover equidade por meio de
intervengdes estruturadas.

O principio da inclusdo académica plena assegura que a atuagao
institucional abranja ndo apenas o acesso, mas a permanéncia, 0
acompanhamento, o desenvolvimento e o éxito académico dos estudantes,
incorporando mecanismos de suporte continuo e articulado.

O principio da acessibilidade multidimensional reconhece que as barreiras
a aprendizagem podem ser de natureza arquitetbnica, pedagdgica,
comunicacional, digital ou atitudinal, exigindo respostas institucionais integradas
e sistematicas.

O principio da transversalidade determina que a acessibilidade e o
atendimento educacional especializado perpassam todas as dimensdes da vida
académica, incluindo curriculos, praticas pedagogicas, avaliagéo, gestao e
interacdo institucional.

O principio da corresponsabilidade institucional estabelece que a inclusao
nao é atribuicdo exclusiva de um setor, mas dever compartilhado entre gestao,
nucleos académicos, programas institucionais, coordenag¢des de curso e corpo
docente.

DIRETRIZES INSTITUCIONAIS



A atuacao institucional no ambito da acessibilidade e do atendimento
educacional especializado organiza-se a partir de diretrizes que asseguram
coeréncia, efetividade e continuidade as agdes desenvolvidas.

A primeira diretriz consiste na institucionalizagdo do Atendimento
Educacional Especializado como servigo permanente, integrado a estrutura
académica e vinculado ao Nucleo de Acompanhamento Psicopedagdgico,
assegurando acolhimento qualificado, analise técnica das demandas e definicao
de estratégias educacionais adequadas as necessidades dos estudantes.

A segunda diretriz estabelece que a identificagdo de demandas de
acessibilidade deve ocorrer de forma ativa e continua, por meio de multiplos
canais institucionais, incluindo autodeclaracdo discente, encaminhamento
docente, monitoramento do NURET e atuacdo das coordenacgdes de curso,
evitando que barreiras a aprendizagem permanegam invisibilizadas.

A terceira diretriz determina que toda demanda identificada seja
submetida a processo institucional estruturado, composto por triagem técnica,
diagnostico educacional, definicdo de estratégias de intervencéo,
acompanhamento continuo e avaliagdo dos resultados, assegurando
rastreabilidade, formalizacio e controle institucional.

A quarta diretriz estabelece a adogcdo de Plano Individual de
Acompanhamento — PIA como instrumento técnico obrigatorio para estudantes
que demandem intervengao continuada, permitindo organizagao sistematica das
medidas pedagdgicas, definicdo de responsabilidades institucionais e
monitoramento da evolugdo académica.

A quinta diretriz orienta a promocgéo de praticas pedagogicas inclusivas,
incentivando a flexibilizagdo metodoldgica, a diversificagdo de instrumentos
avaliativos, a utilizagao de tecnologias assistivas e a adogao de estratégias de
ensino compativeis com a heterogeneidade discente.

A sexta diretriz consiste na garantia de acessibilidade fisica, digital e
comunicacional, assegurando que o0s espagos académicos, os sistemas
institucionais e os meios de comunicagao estejam adequados as necessidades
dos estudantes, conforme previsto na politica de infraestrutura e acessibilidade

institucional.



A sétima diretriz estabelece a producdo continua de evidéncias
institucionais, permitindo monitoramento da efetividade das agoes, identificagao
de fragilidades e aprimoramento da politica com base em dados e indicadores.

GOVERNANCA INSTITUCIONAL

A governanga da politica estrutura-se de forma integrada, assegurando
atuacao coordenada das instancias institucionais.

A Diretoria Académica exerce funcédo estratégica de supervisdo e
deliberacdo, assegurando a integracédo da politica ao planejamento institucional
e a disponibilidade de condi¢des para sua execucao.

O Nucleo de Acompanhamento Psicopedagégico — NAP atua como
executor do Atendimento Educacional Especializado, sendo responsavel pela
triagem, diagndstico educacional, elaboragao dos planos de acompanhamento e
monitoramento das intervencgdes.

O Nucleo de Retengao — NURET atua na andlise da permanéncia e no
acompanhamento de estudantes em risco académico, articulando-se com o NAP
para definicdo de estratégias de intervencéo.

O Nucleo de Ensino — NUEN participa da analise pedagodgica,
especialmente quando as demandas indicarem necessidade de ajustes
curriculares ou metodoldgicos.

As Coordenacdes de Curso atuam na implementacdo das medidas no
ambito académico, assegurando dialogo com docentes e acompanhamento da
trajetdria discente.

A Comissao Propria de Avaliagao — CPA contribui por meio da produgao
de dados e indicadores que subsidiam a melhoria continua da politica.

FLUXO INSTITUCIONAL DE ATENDIMENTO E DO AEE

O atendimento ao estudante com necessidade educacional especifica
ocorre por meio de fluxo institucional estruturado, que se inicia com a
identificacdo da demanda por qualquer das instancias académicas ou pelo
proprio estudante, sendo imediatamente encaminhada ao Nucleo de
Acompanhamento Psicopedagdgico.

No ambito do NAP, realiza-se triagem técnica, seguida de diagnostico
educacional institucional, no qual sdo identificadas as barreiras a aprendizagem

e as condicdes especificas do estudante. A partir dessa analise, sao definidas as



estratégias de intervengado, formalizadas por meio do Plano Individual de
Acompanhamento.

As medidas estabelecidas passam a ser implementadas em articulagao
com docentes, coordenagdes de curso e demais nucleos institucionais,
assegurando coeréncia entre as necessidades do estudante e as praticas
académicas. O acompanhamento ocorre de forma continua, com revisdes
periddicas e ajustes conforme a evolugao do estudante.

Esse fluxo garante formalizagdo, rastreabilidade e efetividade
institucional, permitindo que todas as agdes sejam registradas, monitoradas e
avaliadas.

PLANO INDIVIDUAL DE ACOMPANHAMENTO (PIA)

O Plano Individual de Acompanhamento constitui instrumento técnico
central da politica, sendo elaborado pelo NAP para os casos que demandem
intervengdo continuada. O plano organiza, de forma sistematica, a
caracterizagcdo da necessidade educacional do estudante, a identificacdo de
barreiras, a definicdo de estratégias pedagogicas, os recursos institucionais
necessarios, os responsaveis pela execucao e os critérios de acompanhamento.

O PIA permite a individualizagdo das agodes institucionais, assegurando
que a intervencao nao seja genérica, mas adequada as especificidades de cada
estudante, ao mesmo tempo em que fornece base objetiva para monitoramento,
avaliagao e tomada de decisao institucional.

PROTOCOLO INSTITUCIONAL DE ACESSIBILIDADE

A politica estabelece protocolo institucional que assegura que toda
demanda de acessibilidade seja formalmente registrada, analisada,
encaminhada, executada e monitorada, evitando respostas informais ou
desarticuladas.

O protocolo prevé a abertura de registro institucional da demanda,
encaminhamento ao NAP, definigcdo de estratégias de intervengédo, comunicagéo
as instancias envolvidas, implementagcdao das medidas e acompanhamento
continuo, garantindo transparéncia, controle e qualidade das acgdes
desenvolvidas.

MONITORAMENTO, AVALIAGAO E MELHORIA CONTINUA

A politica serd monitorada por meio de indicadores institucionais

relacionados ao atendimento de demandas, tempo de resposta, permanéncia



académica, desempenho dos estudantes acompanhados e efetividade das
intervencgoes.

A avaliacédo sera conduzida com base em dados produzidos pelo NAP,
pelo NURET, pelas coordenacgbdes de curso e pela CPA, permitindo analise
qualitativa e quantitativa das agcdes desenvolvidas.

A melhoria continua constitui elemento central da politica, exigindo revisao
periodica de suas diretrizes, fluxos e estratégias, a luz das evidéncias
institucionais e das demandas académicas.

DISPOSICOES FINAIS

A presente Politica Institucional de Acessibilidade e Atendimento
Educacional Especializado possui carater obrigatorio e transversal, devendo ser
observada por todas as instancias académicas e administrativas da FACSUR.

Sua implementacdo reafirma o compromisso institucional com uma
educacgao superior inclusiva, equitativa e de qualidade, assegurando condi¢des

efetivas de participacdo e desenvolvimento para todos os estudantes.



