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APRESENTAGCAO

A Politica Institucional de Infraestrutura e Recursos Tecnoldgicos da
Faculdade Supremo Redentor — FACSUR constitui instrumento estruturante da
governanga institucional, concebido ndo apenas para disciplinar a organizagéo
fisica e tecnoldégica da instituicdo, mas sobretudo para assegurar que tais
dimensobes estejam permanentemente alinhadas as finalidades académicas, a
qualidade do ensino ofertado e as exigéncias contemporaneas da educacéao
superior.

A FACSUR adota como premissa que a infraestrutura institucional
ultrapassa a concepcao tradicional de suporte operacional, sendo compreendida
como elemento constitutivo da prépria experiéncia académica, na medida em
que os espagos de aprendizagem, os ambientes pedagdgicos e 0s recursos
tecnoldgicos disponiveis influenciam diretamente a forma como o conhecimento
€ produzido, mediado e apropriado pelos estudantes. Nesse sentido, a
infraestrutura deixa de ser percebida como componente acessorio e passa a ser
reconhecida como fator determinante da qualidade académica e da efetividade
dos processos formativos.

Essa compreensao impde a instituicao a necessidade de superar modelos
reativos, baseados apenas em corre¢gdes pontuais ou adequacdes
circunstanciais, para adotar uma légica estruturada de planejamento continuo,
gestao sistematica e avaliagao permanente da infraestrutura. A politica, portanto,
organiza um modelo institucional no qual a provisdo, manutengéo, atualizagéo e
expansdo dos espagos e recursos tecnologicos sdo conduzidas de forma
integrada, articulando planejamento estratégico, execugéao técnica qualificada e
monitoramento institucional.

Ao instituir esta politica, a FACSUR estabelece um compromisso
institucional com a construcdo de ambientes académicos que nao apenas
atendam aos requisitos minimos de funcionamento, mas que sejam

pedagogicamente adequados, tecnologicamente atualizados, acessiveis,



seguros e capazes de acompanhar o desenvolvimento institucional,
assegurando condi¢des efetivas para a realizagdo das atividades de ensino,
extensao e iniciagao cientifica com qualidade e consisténcia.

FUNDAMENTAGAO E VINCULAGCAO INSTITUCIONAL

A Politica Institucional de Infraestrutura e Recursos Tecnoldgicos encontra
sua fundamentacao nas diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional da FACSUR, nas orientacdes do Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacdao Superior — SINAES e na concepcao institucional de qualidade
académica baseada na integragao entre planejamento, execugao e avaliagéo.

Sua construcdo nao se da de forma isolada ou autdnoma, mas decorre da
articulagado entre diferentes programas institucionais que, conjuntamente,
estruturam o sistema de gestao da infraestrutura e dos recursos tecnoldgicos.
Essa articulagdo assegura que a politica n&o se limite a diretrizes abstratas, mas
se materialize em praticas institucionais efetivas, organizadas e
permanentemente monitoradas.

Nesse contexto, o Programa de Manutencgao e Expansao da Infraestrutura
assume papel central, ao estabelecer as bases para o planejamento fisico
institucional, a adequagdo dos espagos académicos e a ampliagcdo da
capacidade instalada, garantindo que o crescimento institucional ocorra de forma
ordenada e coerente com as demandas académicas. A atuagc&o desse programa
nao se restringe a execugao de obras ou adequagdes fisicas, mas se insere em
uma logica de planejamento estratégico, na qual a infraestrutura € projetada para
acompanhar a evolugao dos cursos e das praticas pedagogicas.

De forma complementar, o Programa de Manutengédo, Aquisicdo e
Expansdo de Equipamentos estrutura a gestdo dos recursos materiais
necessarios ao funcionamento das atividades académicas, organizando o ciclo
de vida dos equipamentos, desde sua aquisicdo até sua substituicdo, e
assegurando que estes permanegam adequados as exigéncias pedagogicas e
tecnolégicas. Essa atuacgéo é fundamental para garantir que a infraestrutura néo
apenas exista, mas funcione de forma eficiente e atualizada.

A politica integra-se, ainda, ao Programa de Manutengédo e Guarda do
Acervo Académico, que assegura suporte informacional as atividades
académicas, e ao Programa de Seguranca da Informacdo, que garante a

integridade e a disponibilidade dos sistemas institucionais, evidenciando que a



infraestrutura institucional envolve ndo apenas espacos fisicos, mas também
ambientes digitais e informacionais.

No plano da governancga, a politica articula-se com o sistema de avaliagao
institucional, especialmente por meio da Comissao Propria de Avaliagao — CPA,
que produz dados e indicadores que permitem avaliar a adequacdo da
infraestrutura e orientar decisdes institucionais, assegurando que a gestdo da
infraestrutura seja orientada por evidéncias e nao por percepg¢des isoladas.

Essa rede de vinculagao demonstra que a infraestrutura, na FACSUR, é
tratada como sistema institucional integrado, no qual planejamento, execugéo e
avaliacdo se articulam de forma continua, garantindo coeréncia entre as
condig¢des estruturais da instituicdo e seus objetivos académicos.

PRINCIPIOS INSTITUCIONAIS

A Politica Institucional de Infraestrutura e Recursos Tecnoldgicos orienta-
se por principios que refletem a compreensao institucional da FACSUR acerca
da infraestrutura como elemento estruturante da qualidade académica e da
responsabilidade institucional.

O principio da centralidade da infraestrutura na qualidade do ensino
estabelece que os ambientes académicos e os recursos tecnolégicos néo
apenas viabilizam, mas influenciam diretamente os processos de ensino-
aprendizagem, exigindo que sua organizagao esteja alinhada as metodologias
adotadas e aos objetivos formativos dos cursos.

O principio do planejamento continuo determina que a infraestrutura deve
ser concebida a partir de projecdes institucionais, considerando o crescimento
dos cursos, a evolugdo das praticas pedagogicas e as transformagdes
tecnoldgicas, evitando improvisagbes e assegurando desenvolvimento
estruturado.

A adequacgao pedagogica constitui principio fundamental, exigindo que os
espacos académicos sejam organizados de forma compativel com as atividades
desenvolvidas, garantindo que laboratérios, salas de aula e ambientes de
aprendizagem estejam alinhados as necessidades formativas.

O principio da atualizagdo tecnolégica permanente reconhece que os
recursos institucionais devem acompanhar as inovagdes tecnoldgicas,
assegurando que a instituicdo permaneca alinhada as exigéncias

contemporaneas da educagéo superior.



A sustentabilidade e racionalidade na gestao orientam o uso eficiente dos
recursos institucionais, equilibrando expansdao e manutencdo, evitando
desperdicios e garantindo viabilidade institucional.

A acessibilidade e inclusdo asseguram que a infraestrutura seja
organizada de forma a garantir acesso pleno a todos os usuarios, respeitando
as diferentes necessidades.

Por fim, o principio da melhoria continua estabelece que a infraestrutura
deve ser permanentemente avaliada e aprimorada, assegurando evolucao
constante e aderéncia as demandas institucionais.

DIRETRIZES INSTITUCIONAIS

A Politica Institucional de Infraestrutura e Recursos Tecnoldgicos da
FACSUR organiza-se a partir de diretrizes que nao apenas orientam a atuacao
institucional, mas estruturam, em nivel sistémico, a forma como a instituicao
planeja, executa, monitora e aprimora continuamente suas condi¢des fisicas e
tecnologicas, assegurando coeréncia entre o desenvolvimento académico e a
capacidade estrutural instalada.

A primeira diretriz estabelece que a infraestrutura institucional deve ser
concebida em permanente articulagdo com o projeto académico, de modo que a
organizacdo dos espagos, dos ambientes de aprendizagem e dos recursos
tecnoldgicos néo se limite a atender padrées genéricos, mas responda, de forma
direta e qualificada, as especificidades dos cursos, as metodologias adotadas e
aos objetivos formativos definidos nos Projetos Pedagdgicos. Isso implica
reconhecer que a infraestrutura deve evoluir conjuntamente com o ensino,
acompanhando suas transformagdes e garantindo suporte adequado as praticas
pedagogicas contemporaneas.

A segunda diretriz orienta a institucionalizagdo de um modelo continuo de
manuten¢do da infraestrutura, estruturado a partir de agdes preventivas,
preditivas e corretivas, de modo a assegurar ndo apenas a funcionalidade dos
espacgos e equipamentos, mas também a sua conservagao ao longo do tempo.
Tal diretriz afasta a l6gica de manutencao reativa, baseada em intervengdes
emergenciais, e estabelece uma cultura institucional de cuidado sistematico com
0s recursos, reduzindo riscos operacionais e garantindo estabilidade no

funcionamento das atividades académicas.



A terceira diretriz estabelece que a aquisicdo e atualizacdo de
equipamentos devem ser orientadas por critérios técnicos e pedagogicos,
assegurando que os recursos disponibilizados estejam alinhados as
necessidades reais dos cursos e as exigéncias das atividades académicas. Isso
significa que a decisdo sobre aquisicdo de equipamentos ndo se baseia em
critérios meramente administrativos, mas decorre de analise institucional que
considera a pertinéncia pedagdgica, a durabilidade, a atualizagao tecnoldgica e
a integracdo com os ambientes de aprendizagem.

A quarta diretriz determina que a gestao dos recursos tecnoldgicos deve
ocorrer de forma integrada, abrangendo n&o apenas a disponibilidade de
equipamentos, mas também a estabilidade dos sistemas institucionais, a
segurancga da informacéao e a acessibilidade digital. Nesse sentido, a tecnologia
€ compreendida como componente essencial da infraestrutura académica,
exigindo planejamento, monitoramento e atualizagdo continuos, de modo a
garantir confiabilidade e eficiéncia no suporte as atividades institucionais.

A quinta diretriz estabelece a avaliacdo permanente da infraestrutura
como pratica institucional obrigatéria, assegurando que as condigdes fisicas e
tecnoldgicas sejam continuamente analisadas a luz de indicadores institucionais,
da percepcao dos usuarios e das demandas académicas. Essa avaliagdo nao
possui carater meramente descritivo, mas orienta a tomada de decisao,
permitindo identificar fragilidades, priorizar investimentos e promover melhorias
de forma planejada.

A sexta diretriz orienta a expansao da infraestrutura institucional de forma
planejada e sustentavel, garantindo que o crescimento da instituigdo ocorra com
base em critérios técnicos, pedagogicos e financeiros, evitando desequilibrios
entre oferta académica e capacidade estrutural. Essa diretriz assegura que a
expansdo nao seja resultado de demandas pontuais, mas de planejamento
institucional consistente e alinhado ao desenvolvimento da FACSUR.

Por fim, a diretriz da acessibilidade estabelece que todos os espacos e
recursos institucionais devem ser organizados de forma a garantir acesso pleno
e equitativo a todos os usuarios, integrando-se as politicas institucionais de
inclusdo e assegurando que a infraestrutura contribua efetivamente para a
democratizag&o do ensino superior.

GOVERNANGA E OPERACIONALIZAGAO INSTITUCIONAL



A governanga da Politica Institucional de Infraestrutura e Recursos
Tecnoldgicos na FACSUR estrutura-se a partir de uma logica sistémica e
integrada, na qual diferentes instancias institucionais atuam de forma articulada,
assegurando que a gestdo da infraestrutura ndo se limite a execucao
operacional, mas se configure como processo estratégico, orientado por
planejamento, evidéncias e avaliagao continua.

A Direcdo Académica e Administrativa exerce papel central na
coordenacgao da politica, sendo responsavel por assegurar o alinhamento entre
as diretrizes institucionais, o planejamento estratégico e as demandas
académicas, garantindo que a infraestrutura esteja permanentemente adequada
as necessidades dos cursos e as condig¢des institucionais de funcionamento.

No plano operacional, os setores responsaveis pela gestdo da
infraestrutura atuam na execucao das acbes de manutencdo, adequacgao e
expansao dos espacos institucionais, estruturando procedimentos que garantam
a funcionalidade, a seguranca e a conservagao dos ambientes académicos.
Essa atuagao ndo se restringe a resolugdo de demandas pontuais, mas se insere
em uma logica de planejamento continuo, na qual as agdes sao previamente
organizadas e sistematicamente acompanhadas.

A gestao de equipamentos, por sua vez, organiza-se a partir do controle
do ciclo de vida dos recursos, assegurando que a aquisigao, a utilizagéo, a
manutengao e a substituicdo dos equipamentos ocorram de forma planejada e
alinhada as necessidades institucionais. Esse processo garante que 0s recursos
nao apenas estejam disponiveis, mas permanecam adequados ao longo do
tempo.

A dimenséo tecnoldgica da infraestrutura € gerida de forma integrada,
assegurando o funcionamento dos sistemas institucionais, a estabilidade da
rede, a protecido dos dados e a disponibilidade dos recursos digitais, elementos
essenciais para o funcionamento das atividades académicas e administrativas.

A Comisséao Propria de Avaliagao — CPA desempenha papel fundamental
na governanga da politica ao produzir dados e indicadores que permitem avaliar
a adequacao da infraestrutura, enquanto os nucleos académicos contribuem
com a analise pedagogica das condigbes estruturais, assegurando que a

infraestrutura esteja alinhada as praticas de ensino.



A operacionalizagdo da politica ocorre por meio de um fluxo institucional
continuo, no qual planejamento, execugdo, monitoramento e avaliagédo se
articulam de forma ciclica, permitindo que a gestdo da infraestrutura seja
conduzida de maneira dinamica, responsiva e orientada por resultados.

MONITORAMENTO, AVALIAGAO E MELHORIA CONTINUA

O monitoramento da infraestrutura institucional na FACSUR ¢ realizado
de forma sistematica e continua, permitindo o acompanhamento permanente das
condicgdes fisicas, tecnoldgicas e operacionais dos espagcos académicos, bem
como a identificagado de necessidades de intervencéo e aprimoramento.

A avaliacao da infraestrutura nao se limita a verificacdo de conformidade
ou a descricao das condigdes existentes, mas incorpora analise aprofundada dos
indicadores institucionais, da percepg¢ao dos usuarios e da relacdo entre
infraestrutura e qualidade académica, permitindo compreender de que forma os
ambientes institucionais impactam o processo de ensino-aprendizagem.

Os dados produzidos a partir desse processo sao sistematicamente
analisados e utilizados como base para a tomada de deciséo institucional,
orientando investimentos, priorizacdo de acgdes e revisdo de estratégias,
assegurando que a gestao da infraestrutura seja orientada por evidéncias e néo
por decisdes isoladas.

A melhoria continua constitui elemento central da politica, sendo
compreendida como processo permanente de aperfeicoamento das condicdes
institucionais, no qual as informagdes produzidas pelo monitoramento e pela
avaliagao sao incorporadas ao planejamento institucional, garantindo evolucao
constante e alinhamento as demandas académicas.

DISPOSICOES FINAIS

A presente Politica Institucional de Infraestrutura e Recursos Tecnoldgicos
possui carater obrigatério e estruturante, devendo ser observada por todas as
instancias institucionais, tanto no ambito académico quanto administrativo,
assegurando coeréncia entre planejamento, execug¢do e avaliagdo das agdes
relacionadas a infraestrutura.

Sua efetividade depende da atuagéo integrada dos diferentes setores
institucionais, bem como do compromisso com a gestdo qualificada dos
recursos, consolidando a infraestrutura como elemento central da qualidade

académica e da sustentabilidade institucional.



Os casos omissos serao analisados pela Direcao Institucional, com base
nas diretrizes estabelecidas nesta politica e nas normativas institucionais
vigentes, assegurando coeréncia decisoria e alinhamento com os objetivos

institucionais.



